Zafgcznik nr 1
Do Zarzqdzenia nr 55 /2022 zdnia 26 .05.2022r.
Dyrektora SP Z0Z Sanatorium Uzdrowiskowego
»Bristol” MSWIA w Kudowie-Zdroju

REGULAMIN

pobytu Kuracjusza w SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowym ,,Bristol” MSWiA w Kudowie-Zdroju

1

10.

11.

12.

Leczenie w SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowym ,,Bristol” w Kudowie-Zdroju realizowane jest na
podstawie :
a.) Skierowania na uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dorostych, finansowane przez NFZ
b.) Skierowania do oddziatu rehabilitacyjnego wystawionego przez lekarza specjaliste
na rehabilitacje ogéinoustrojows , finansowane przez NFZ
¢.) Skierowania na turnusy profilaktyczno-rehabilitacyjne lub antystresowe finansowane w
ramach dotacji budzetowej na realizacje programéw zdrowotnych
d.) Indywidualnej umowy cywilnej (pobyt komercyjny)
Rejestracja kuracjuszy odbywa sie w recepcji na podstawie:
a.) Skierowania na leczenie
b.) Dokumentu potwierdzajacego uprawnienia do $wiadczen zdrowotnych
c.) Dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
Turnus sanatoryjny na podstawie skierowania z NFZ rozpoczyna sig¢ o godzinie 14.00 pierwszego
dnia pobytu a koriczy sie o godzinie 12.00 ostatniego dnia pobytu ( Rozp. M.Z.
z dnia 23.07.2013 )
Doba hotelowa dla kuracjuszy petnoptfatnych rozpoczyna sig o godzinie 14.00 pierwszego dnia
pobytu a konczy sie o godzinie 10.00 ostatniego dnia pobytu.
W przypadku wczesniejszego przyjazdu Sanatorium nie gwara ntuje zakwaterowania. Wczeéniejsze
zakwaterowanie moze nastgpi¢ jedynie w przypadku wolnych miejsc za petng odptatnoscia
wynikajaca z obowigzujgcego w Sanatorium cennika.
W celu przyjgcia do oddziatu sanatoryjnego, kuracjusz zgtasza sig do dyzurki pielegniarskiej pokdj
nr 219 (Il Pietro)
W celu przyjgcia do oddziatu rehabilitacyjnego, pacjent zgtasza sig do dyzurki pielegniarskiej pokdj
nr 418 (IV Pietro)
Kuracjusz zostaje zbadany przez lekarza prowadzacego w ciagu 24h od przyjecia na oddziat. Zabiegi
lecznicze przepisuje wylacznie lekarz, wedtug écigle okreslonych wskazan.
Kuracjusze zobowigzani s do uiszczenia optaty za pobyt w ciggu 48 godzin od przyjazdu
w Kasie Sanatorium . Realizujemy ptatnos¢ kartg ptatniczg .
Kuracjusz  powinien zapoznaé sie z Karta Praw Pacjenta (Ustawa z dnia 06.11.2008 r.
o0 prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta- Dz. U. 7 2020 r. poz.849 z poéin. Zmianami.)
Informacje dotyczace zasad pobytu na oddziatach oraz terminéw badan lekarskich znajduja sie na
tablicy informacyjnej oraz udzielane sg ustnie przez pielegniarke.
W Sanatorium obowiazuje nastepujgcy porzadek dnia:
a) Positki $niadanie 8.00-9.00
Obiad -13.00-14.00
Kolacja 18.00-19.00
b) Poranny obchdd lekarsko -pielegniarski  (dla kuracjuszy przebywajgcych na leczeniu w
oddziale rehabilitacyjnym ) 7.30-8.00
Wieczorny obchdéd pielegniarski od godziny 22.00
¢) 0Od godziny 22.00 do 6.00 obowigzuje cisza nocna, samowolne opuszczenie obiektu przez
kuracjusza jest zabronione. W wyjatkowych sytuacjach moze to nastgpi¢ za zgoda lekarza
dyzurujacego. '
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Kuracjusz podczas pobytu w Sanatorium moze uzyskaé przepustke tylko w uzasadnionych
przypadkach za zgodg kierownika oddziatu, lekarza prowadzacego lub lekarza dyzurnego do 12
godzin (nie dotyczy pobytu komercyjnego).

Zaktad Rehabilitacji Leczniczej wykonuje zabiegi lecznicze w godzinach 7.00-18.00 na podstawie
ordynacji lekarskiej . Dla sprawnej organizacji leczenia niezbedne jest punktualne zgtaszanie sie na
zabiegi ,w przeciwnym wypadku planowany zabieg w danym dniu moze nie zosta¢ wykonany.

W przypadku zawinionej przez kuracjusza nieobecnosci na zabiegu lub  wydtuzenia czasu
przebywania na przepustce ponad regulaminowo uzyskana zgode, kuracjusz ponosi koszt
osobodnia w cenie zakontraktowanej zgodnie z umowg z NFZ (nie dotyczy pobytu
komercyjnego).

Przedmioty wartosciowe oraz pienigdze kuracjusz powinien przekazaé do depozytu, ktéry znajduje
sig w kasie Sanatorium.Za przedmioty wartosciowe i pienigdze nie oddane do depozytu Dyrektor
Sanatorium nie ponosi odpowiedzialno$ci materialnej.

17. Wychodzgc poza budynek Sanatorium klucz do pokoju nalezy zawsze zostawié¢ w recepcji
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Na terenie Sanatorium obowiazuje zakaz spozywania alkoholu oraz catkowity zakaz palenia
papieroséw i wyrobdw tytoniowych
Kuracjusz zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw przeciwpozarowych i porzadkowych.
Przed wyjsciem z pokoju prosimy wytgczy¢ $wiatto, zamknaé okna, zakrecié krany. Prosimy takze o
nie uzywanie w pokojach grzatek, kuchenek elektrycznych, zelazka.
Zabrania sig przywozenia i przetrzymywania na terenie Sanatorium zwierzat.
Wypis z Sanatorium nastepuje zgodnie z terminem okre$lonym w skierowaniu lub umowie

z wyjatkiem wypisu na Zzadanie (zdarzenie losowe, choroba ,$mieré).Kuracjusz opuszczajacy
Sanatorium z waznych powodoéw sktada podanie do Dyrektora motywujgc wezeéniejszy wyjazd.
Zasady i tryb udzielania przepustek oraz pobierania odptatnosci za pustostan okreéla Zarzadzenie
Dyrektora Sanatorium.
Skargi i wnioski dotyczace opieki medycznej, warunkéw zakwaterowania i innych mozna sktada¢ w
Biurze Obstugi Klienta w formie pisemnej lub ustnej -potwierdzonej protokotem przyjecia skargi
lub wniosku, a w wyjatkowych przypadkach Strony w sprawach skarg i wnioskéw przyjmuje
Dyrektor Sanatorium w czwartki w godzinach 13:30 -15:00 zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora
Sanatorium .
Kuracjusz ma prawo zgtosi¢ swoje uwagi i spostrzezenia w formie pisemnej w sekretariacie lub
wypetni¢ ankiete satysfakcji.
Kuracjusz ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za stan przydzielonego mu do uzytkowania
pokoju, lub powierzone jego pieczy przedmioty stanowigce wiasno$é Sanatorium. Za wyrzadzone
szkody w majgtku Sanatorium, Kuracjusz zobowigzany jest pokry¢ ich koszty wedtug ponizszego
cennika:

a) trwate zniszczenie lub zabrudzenie powierzchni écian (malowanie, zadrapania, itp.) — 300,00
zt,

b ) uszkodzenie umywalki, muszli WC, kabiny prysznicowej lub innego wyposazenia fazienki —
500,00 zt,

¢ ) uszkodzenie tézka lub trwate zabrudzenie tézka — 750,00 zt,

d ) trwate uszkodzenie mebli i innego wyposazenia pokoju — 400,00 zt,

e ) uszkodzenie mechaniczne telewizora — 1000,00 zt

f) uszkodzenie lub utrata czajnika — 50,00 zt

g ) zgubienie klucza do pokoju — 50,00 zt

h ) uszkodzenie lub zgubienie pilota do szlabanu parkingu -100,00 zt

i ) uszkodzenie lodéwki (minibaru) -800,00 zt



W sytuacji, gdy pokéj zamieszkuja dwie osoby i zadna Strona nie przyznaje sie do spowodowania
uszkodzenia, optata dzielona jest w rdwnej wysokosci na kazdg z Tych oséb (nie dotyczy ppkt. G i
ppkt.i).

Nalezno$¢ za w/w szkody nalezy uisci¢ gotdwka lub karta ptatnicza- w przypadku obecnosci
Kuracjusza w Sanatorium, lub przelewem na wezwanie do zaptaty- gdy Kuracjusz juz opuscit
Sanatorium.

25. W zakresie zasad zachowania higieny oraz dystansu spotecznego w zwigzku z zagrozeniem
epidemicznym zaleca sie :

a) czgste mycie i dezynfekcje rak. Ptyn do dezynfekcji znajduje sie w ogélnodostepnych
dozownikach na holach i korytarzach.
b) nazabiegi nalezy uda¢ sie w wyznaczonym harmonogramem czasie.
¢) na zabiegi oraz na positki nie nalezy przynosi¢ telefonéw komdrkowych oraz innych
dodatkowych przedmiotéw, nie wymaganych procedura.
d) podczas kaszlu i kichania pacjent powinien zakrywaé usta i nos zgietym tokciem lub
chusteczka.
e) bezwzgledny nakaz zastaniania maseczka ust i nosa podczas przebywania poza pokojem
regulujg obowigzujgce przepisy prawa.
f) jezeli nie ma przeciwskazan zdrowotnych zalecamy kuracjuszom codzienne wietrzenie pokoju
poprzez otwarcie okna przez minimum 15 minut.
g) w razie niepokojgcych objawdw nalezy pilnie , telefonicznie skontaktowaé sie
z pielegniarkg dyzurng
w pokojunr219 @ 219 przez cata dobe (oddziat sanatoryjny)
w pokoju nr 418 @ 418 przez cata dobe (oddziat rehabilitacyjny)

26. Kuracjusz, ktory nie stosuje sie do postanowien niniejszego Regulaminu, a w szczegdlnosci nie
przestrzega zaleceri objetych programem leczenia albo w sposéb szkodliwy dla zdrowia lub
ucigzliwy dla otoczenia narusza Regulamin, moze by¢ pozbawiony prawa dalszego pobytu w
Sanatorium. Decyzje w sprawie skreslenia z listy Kuracjuszy podejmuje Dyrektor Sanatorium w
uzgodnieniu z lekarzem prowadzgcym.

Opr. D.K. @d/
Aktualizacja 23 maja 2022 r



